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8 av 10 litar inte
pa butikernas
Black Friday-rea

Fuskreor, otydlig prissattning och felaktiga jamforspriser.
Anledningarna till att konsumenter inte litar pa butikernas
rea-erbjudanden kan vara mdnga. Oavsett dr det tydligt att
konsumenter i dagens handelsklimat har svart att kdnna
fortroende for butikerna.

Infér november 2024 fragade vi svenskarna:
| vilken utstréckning litar du pa butikerna och
deras rea-erbjudanden under Black Friday?

Mycket lite 24%
Ganska lite 57%
Ganska mycket 12%
Valdigt mycket/ helt och hallet 0%

Tveksam/vet ej 7%

Tilliten sjonk nar

realagen infordes

Andel av svenskarna som uppger att de har
ganska eller mycket lag tillit till butikernas
erbjudanden under Black Friday-rean:
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Rea-lagen inférdes

i september 2022




20%

var snittrabatten

pd reavarorna pd o
Black Friday férra dret.* 38 /o

rabatt i snitt forvantar

sig konsumenterna pd
Black Friday.**

Sa bra dar rean -
egentligen

*Datan dr hdmtad frdn Prisjakts Price Index och baseras pd samtliga produkter och priser som finns hos Prisjakt.
**Enligt en undersokning utférd av Prisjakt genom Kantar i september 2024.
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Fler svenskar
tanker shoppa pa
Black Friday i ar

33% av konsumenterna planerar att handla pd Black Friday-

rean i dr. Det ar en 6kning med 2 procentenheter frdn i fjol,
och en uppgdng med 5 procentenheter frdn 2022 enligt var
undersokning.

Rean ar populdrast
bland unga

Sa stor andel av daldersgrupperna planerar
att handla under Black Friday

o,
4A7% 41%

27%
14%

18-29 ar 30-49 ar 50-64ar  65-79 ar

Black Friday-budgeten okar:
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Mdnnens Black Friday-budget
ar fortfarande hégre dn kvinnornas




2 av 10 tanker
handla pa kredit

Det har varit tuffa ekonomiska tider fér de svenska hushallen de
senaste daren, men nu har det vant. Inflationen har démpats och
rdntorna ar pa vag ner. Men hur star det till med svenskarnas
betalningsméjligheter for kép av fysiska varor?

Vi fragade konsumenterna: Hur sannolikt dr det att du nagon
gang kommer anvdnda kredit eller alternativ fér att betala
senare under de kommande tre manaderna?

Mycket sannolikt
Ganska sannolikt
Varken eller

Inte sarskilt sannolikt

Inte alls sannolikt

8%
12%
8%
12%
57%




Tav10
ska handla fran

ultralagprisforetag

E-handeln fran marknadsplatser som Temu och Shein har
okat explosionsartat. Vi tog tempen pa svenskarnas intresse
for ultralagprisforetagen i arets sista kvartal.

1%

planerar att handla frdn en

10%

tror att tillgdngen till
utomeuropeiska lagprisbutiker
kommer leda till att de
handlar mindre i svenska

utomeuropeisk ndthandel,
som Temu eller Shein, under
de kommande tre mdnaderna.

butiker under Black Friday.




Rad till
konsumenten

Prisjakts konsumentexpert Isabella Ahmadi ger tips
om hur konsumenter kan shoppa smart, ducka fuskreor
och sakerstalla att de fattar bra kopbeslut.

Syna reafusket Shoppa smart

e Kolla produktens prishistorik for att ta reda pd e Skriv listor pd de prylar du behover eller vill ha.
om det verkligen dr ett sarskilt 1&gt pris just nu. D& minimerar du risken att spontanshoppa,

e Bedom priset, inte rabatten. Rabatten kan gora onodiga inkop och spracka din budget.
vara utraknad fran felaktigt 30-dagarspris e Jamfor reapriset i olika butiker. Bara for att
(vilket reapriset ska jamforas mot). det ar rea ar det inte nodvandigtvis det lagsta

e Upptacker du ett misstankt reafusk kan du priset pa marknaden.

anmala det till Konsumentverket. e Satt en shoppingbudget och handla bara det
du har rdd med.




Om undersokningen

Konsumentundersoékning

Vi har Iatit analysforetaget Kantar genomfoéra
webbintervjuer med 1001 svenskar i dldrarna
18 till 79 dr. Intervjuerna genomfordes den
23-27 september 2024. Resondenterna har
svarat pd ett antal frdgor om framfor allt
kopvanor och konsumtionsplaner gallande
fysiska varor. Med fysiska varor menar vi priva-
ta inkop i bdde fysisk handel och onlinehandel,
dock inte mat eller biljetter.

Hela undersokningen gdr att ta del av i Prisjakts
kvartalsrapport Konsumentkompassen Q4.



